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EXPERIENCE

Information Technology Infrastructure Manager 2022-12/2024

Dogan Trend Otomotiv istanbul, Turkey

Dogan Trend Otomotiv / Dogan Holding, istanbul
Is Tanimi

+ Sirketin genel merkezi, veri merkezi, 10 sube ve
100'den fazla bayiden olusan yapisinin teknoloji altyapisi, bilgi glivenligi, BT biitce yonetimi,
satin alma ve regiilasyonlara (KVKK, ISO 27001 vb.) uyumluluk siireglerinden sorumluydum.
Stratejik planlama ve operasyonel uygulamalarla is
surekliligini ve glivenligini sagladim.

IT Manager 2020 - 2022

Dogan Trend Otomotiv Istanbul, Turkey

Dogan Trend Otomotiv / Dogan Holding, istanbul

Dogan Holding Grup sirketi istiraki olan Dogan Trend Otomotiv'in distribltorligini yaptigi
Suzuki, MG ve Piaggio gibi nis

markalarin kurulusundan itibaren tiim yazilim, altyapi ve bayi/sube teknoloji operasyonlarini
ylrittim. 2016 yilinda baslayan bu seriivende sirasiyla IT Uzmani, IT Yoneticisi ve IT Mudiri
olarak gorev aldim.

IT Specialist 2016 - 2020

Suzuki Turkiye Istanbul, Turkey

Suzuki Tirkiye Otomobil, Motosiklet ve Deniz Motoru Distrib{itori

Suzuki'nin otomobil, motosiklet ve deniz motoru markalari i¢in Tiirkiye genelindeki bayi ve sube
altyapi sireclerinin yonetilmesinden sorumluydum. Kurumsal web sitelerinin sirekliligi ve
gelistiriimesi, DMS (Dealer Management System) uygulama gelistirme siireglerinin
planlanmasi ve SAP R3 modiilleriyle ilgili iyilestirme ¢alismalarinda birimler arasi koordinasyon
gorevlerini yurittim

IT Specialist 08/2013 - 03/2016

Sabanci Universitesi istanbul, Turkey

Sabanci Universitesi- Tuzla Kampisu

+ Sabanci Universitesi ve MBA kampiisiinde akademik ve idari personelin teknoloji ihtiyaglarinin
karsilanmasi. Omurgaya bagli ag
cihazlarinin kontrol ve denetimini yapan ekiple birlikte ¢alistim

Software Support Specialist & IT Specialist 09/2012-08/2013

intekbilgisayar istanbul, Tiirkiye

intek Bilgisayar Sistemleri

+ FMCG, Cafe, Pastane gibi kuruluslarda servis operasyonunu karsilayan yazilim ve altyapi
kurulumlarinin gergeklestirilmesi.
Tirkiye genelinde kurulum ve bakim hizmetlerini yapan ekipte gorev aldim.

Software Developer 2011-2011

Monogram Reklam Cozimleri Istanbul, Turkey

Reklam Ajansi
+ Veri tabani ve yaziim uzmanligi egitiminin ardindan kisa stireli reklam ve yazilim ajanslarinda

yazilim uzmani gorevlerini yerine getirdim. Web sayfasi, yonetim paneli ve uyarlama
projelerinde gérev aldim.

IT Support Specialist 10/2010 - 09/2012

Electro World istanbul, Turkey

Perakende Magazacilik Zinciri

+ Mdsteri cihazlarinin ariza tespiti, kurulum, teknik destek ve onarim hizmetlerinin
ylrutilmesinden sorumlu olarak ¢aligtim.

SUMMARY

Donanim, IT altyapisi, yazilim gelistirme,
sunucu yonetimi ve siber giivenlik alanlarinda
18+ yillik deneyime sahip bir teknoloji
profesyoneliyim. Birgok farkli sektorde
kullanici dostu, 6lgeklenebilir ve maliyet etkin
teknoloji ¢oziimleri gelistirdim. Dijital
doniisiim sireglerine liderlik etmeye,
operasyonel verimliligi artirmaya ve
teknolojiyi is hedefleriyle uyumlu hale
getirmeye tutkuyla bagliyim.

B4 STRATEGIC IT PROJECTS

<[>

Yazihm Projeleri

- Kurumsal iletisim ve bilgi paylagimini
artirmak amaciyla Intranet portali
basariyla tasarlandi ve devreye alindi.

- Suzuki ve MG DMS (Dealer
Management System)

projeleri uyarlanarak otomotiv bayilerine
entegre edildi ve yayginlastirildi.

- Motosiklet ve deniz motoru bayileri igin
Ozellestiriimis DMS altyapisi gelistirildi,
devreye alindi ve tim bayi agina
uygulandi.

- E-ticaret ve tahsilat altyapisini
gui¢lendirmek amaciyla lyzico ve
Paratika 6deme sistemleri ile
entegrasyon stirecleri tamamlandi.

¢ Altyapi Projeleri

+ Subeler igin sistem odasi, firewall,
switch, Wi-Fi ve sunucu kurulumlariyla
genel merkeze entegre altyapi yapisi
kuruldu.

+ Bayi agi igin MPLS kurulumu
gerceklestirildi, operator degisim
suregleri yonetildi.

* Microsoft 365 gegisi planlandi ve ugtan
uca basariyla tamamlandi.

+ Veri merkezi altyapisi Cisco Nexus,
Fortigate 600E, FortiAuthenticator, Trellix
SIEM, PAM360 ve AD giincellemeleriyle
yeniden yapilandirldi.

+ FortiMail gecisi ve veri merkezi tagima
projeleri basariyla uygulandi.

+ IS0 27001 sertifikasyon siireci
planlandi ve teknik denetimlerden
basariyla gegildi.

LANGUAGES

English Intermediate e ®

Tirkge Native
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EXPERIENCE

Computer Technician
Turanli Elektronik

Sandisk ve Matrox Distribiitori
+ Sandisk ve Matrox Turkiye distribiitori olan Turanl

06/2008 - 04/2009

Istanbul, Turkey

Elektronik firmasinda teknik destek personeli olarak gérev aldim. Arizali Giriin onarim ve bakim

biriminde ¢alistim.

Computer Technician
Inselberg-Pro2000 Computer
Pro2000 Bilgisayar Uretim Firmasi

08/2006 - 06/2008

istanbul, Turkey

+ Pro2000 ve Monster bilgisayar Uretim ve sonrasinda teknik destek personeli olarak ¢alistim.

Uretim bandinda sistem montaji ve son test biriminde gérev aldim

EDUCATION

Elektronik Teknolojileri

Sakarya University

Bilgisayar Programciligi

Anadolu University

CERTIFICATIONS

Executive Development Program
— BMI Business School

NSE4 Network Security Professional (Expired)
— Fortinet

Yazihm ve Veritabani Uzmanhgi
— Bilge Adam

iletisim Becerileri Teknikleri
— TEM Yonetim Gelistirme Hizmetleri

01/2014

09/2024 - Present

SKILLS

L Yazilim Yetenekleri

ASP.Net - C# - Visual Basic - T-SQL -
PowerShell - DevOps - Web Applications -
OpenAl

Ag ve Ag Guvenligi
Routing - MPLS - DNS - LAN/WAN - Cisco

Products -Cisco/Dell Switches - NAC - Ag
Mimarisi, DHCP

@ Depolama & Yedekleme

SAN Storage - NAS - EMC - Veeam - Backup &
Recovery - Exchange - Email Management

W Siber Giivenlik

Fortigate - Palo Alto - Web App Firewalls -
FortiMail - Microsoft Defender - VPN - SSO -
IAM - SIEM - EDR - XDR - ISO 27001 - CTI

@ Yonetim & Operasyon

BT Operasyonlari - Satin Alma - Biitge
Yonetimi - Ekip Yonetimi - IT Management -
Active Directory

¥ PRODUCT EXPERTISE

@ EDR/XDR: CrowdStrike Falcon,
SentinelOne

Firewall & Network Security:
FortiGate (NSE4), Palo Alto NGFW

B Email Security: FortiMail, Microsoft
Defender for Office 365

&9 IAM & SSO: FortiAuthenticator,
Azure AD, PAM360

Ml SIEM Platforms: Trellix (McAfee
SIEM), Wazuh (basic level)

t» Backup & Recovery: Veeam
Backup & Replication

= Storage Solutions: Dell
PowerStore, Dell ME5, NetApp, EMC,
SAN/NAS Infrastructure

W, Switching & Network Hardware:
Cisco Switches, Cisco Nexus, Cisco
MDS, Dell Switches

® Wireless Technologies: Fortinet
Access Points, Cisco Access Points

& Virtualization Platforms: VMware
vSphere, vCenter, VMware
Infrastructure

4 Cloud Services: Microsoft Azure
Cloud Services

¥+ Automation & Development:
OpenAl API, PowerShell, DevOps
Pipelines,Manageengine,Endpoint
Management




