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EXPERIENCE

Information Technology Infrastructure Manager 2022 - 12/2024

Doğan Trend Otomotiv İstanbul, Turkey

Doğan Trend Otomotiv / Doğan Holding, İstanbul
İş Tanımı

Şirketin genel merkezi, veri merkezi, 10 şube ve
100'den fazla bayiden oluşan yapısının teknoloji altyapısı, bilgi güvenliği, BT bütçe yönetimi, 
satın alma ve regülasyonlara (KVKK, ISO 27001 vb.) uyumluluk süreçlerinden sorumluydum. 
Stratejik planlama ve operasyonel uygulamalarla iş
sürekliliğini ve güvenliğini sağladım.

IT Manager 2020 - 2022

Doğan Trend Otomotiv Istanbul, Turkey

Doğan Trend Otomotiv / Doğan Holding, İstanbul 
Doğan Holding Grup şirketi iştiraki olan Doğan Trend Otomotiv'in distribütörlüğünü yaptığı 
Suzuki, MG ve Piaggio gibi niş
markaların kuruluşundan itibaren tüm yazılım, altyapı ve bayi/şube teknoloji operasyonlarını 
yürüttüm. 2016 yılında başlayan bu serüvende sırasıyla IT Uzmanı, IT Yöneticisi ve IT Müdürü 
olarak görev aldım.

IT Specialist 2016 - 2020

Suzuki Türkiye Istanbul, Turkey

Suzuki Türkiye Otomobil, Motosiklet ve Deniz Motoru Distribütörü
Suzuki'nin otomobil, motosiklet ve deniz motoru markaları için Türkiye genelindeki bayi ve şube 
altyapı süreçlerinin yönetilmesinden sorumluydum. Kurumsal web sitelerinin sürekliliği ve 
geliştirilmesi, DMS (Dealer Management System) uygulama geliştirme süreçlerinin 
planlanması ve SAP R3 modülleriyle ilgili iyileştirme çalışmalarında birimler arası koordinasyon 
görevlerini yürüttüm

IT Specialist 08/2013 - 03/2016

Sabancı Universitesi İstanbul, Turkey

Sabancı Universitesi- Tuzla Kampüsü
Sabancı Üniversitesi ve MBA kampüsünde akademik ve idari personelin teknoloji ihtiyaçlarının 
karşılanması. Omurgaya bağlı ağ
cihazlarının kontrol ve denetimini yapan ekiple birlikte çalıştım

Software Support Specialist & IT Specialist 09/2012 - 08/2013

intekbilgisayar İstanbul, Türkiye

İntek Bilgisayar Sistemleri
FMCG, Cafe, Pastane gibi kuruluşlarda servis operasyonunu karşılayan yazılım ve altyapı 
kurulumlarının gerçekleştirilmesi.
Türkiye genelinde kurulum ve bakım hizmetlerini yapan ekipte görev aldım.

Software Developer 2011 - 2011

Monogram Reklam Çözümleri Istanbul, Turkey

Reklam Ajansı
Veri tabanı ve yazılım uzmanlığı eğitiminin ardından kısa süreli reklam ve yazılım ajanslarında 
yazılım uzmanı görevlerini yerine getirdim. Web sayfası, yönetim paneli ve uyarlama 
projelerinde görev aldım.

IT Support Specialist 10/2010 - 09/2012

Electro World İstanbul, Turkey

Perakende Mağazacılık Zinciri
Müşteri cihazlarının arıza tespiti, kurulum, teknik destek ve onarım hizmetlerinin 
yürütülmesinden sorumlu olarak çalıştım.

SUMMARY

Donanım, IT altyapısı, yazılım geliştirme, 
sunucu yönetimi ve siber güvenlik alanlarında 
18+ yıllık deneyime sahip bir teknoloji 
profesyoneliyim. Birçok farklı sektörde 
kullanıcı dostu, ölçeklenebilir ve maliyet etkin 
teknoloji çözümleri geliştirdim. Dijital 
dönüşüm süreçlerine liderlik etmeye, 
operasyonel verimliliği artırmaya ve 
teknolojiyi iş hedefleriyle uyumlu hale 
getirmeye tutkuyla bağlıyım.

📈 STRATEGIC IT PROJECTS

Yazılım Projeleri
- Kurumsal iletişim ve bilgi paylaşımını
artırmak amacıyla Intranet portalı 
başarıyla tasarlandı ve devreye alındı.
- Suzuki ve MG DMS (Dealer 
Management System)
projeleri uyarlanarak otomotiv bayilerine 
entegre edildi ve yaygınlaştırıldı.
- Motosiklet ve deniz motoru bayileri için
özelleştirilmiş DMS altyapısı geliştirildi, 
devreye alındı ve tüm bayi ağına 
uygulandı.
- E-ticaret ve tahsilat altyapısını 
güçlendirmek amacıyla Iyzico ve 
Paratika ödeme sistemleri ile 
entegrasyon süreçleri tamamlandı.

🛠️ Altyapı Projeleri
• Şubeler için sistem odası, firewall, 
switch, Wi-Fi ve sunucu kurulumlarıyla 
genel merkeze entegre altyapı yapısı 
kuruldu.

• Bayi ağı için MPLS kurulumu 
gerçekleştirildi, operatör değişim 
süreçleri yönetildi.

• Microsoft 365 geçişi planlandı ve uçtan 
uca başarıyla tamamlandı.

• Veri merkezi altyapısı Cisco Nexus, 
Fortigate 600E, FortiAuthenticator, Trellix 
SIEM, PAM360 ve AD güncellemeleriyle 
yeniden yapılandırıldı.

• FortiMail geçişi ve veri merkezi taşıma 
projeleri başarıyla uygulandı.

• ISO 27001 sertifikasyon süreci 
planlandı ve teknik denetimlerden 
başarıyla geçildi.

LANGUAGES

English Intermediate

Türkçe Native
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EXPERIENCE

Computer Technician 06/2008 - 04/2009

Turanlı Elektronik Istanbul, Turkey

Sandisk ve Matrox Distribütörü
Sandisk ve Matrox Türkiye distribütörü olan Turanlı
Elektronik firmasında teknik destek personeli olarak görev aldım. Arızalı ürün onarım ve bakım 
biriminde çalıştım.

Computer Technician 08/2006 - 06/2008

Inselberg-Pro2000 Computer İstanbul, Turkey

Pro2000 Bilgisayar Üretim Firması
Pro2000 ve Monster bilgisayar üretim ve sonrasında teknik destek personeli olarak çalıştım. 
Üretim bandında sistem montajı ve son test biriminde görev aldım

EDUCATION

Elektronik Teknolojileri 01/2014

Sakarya University

Bilgisayar Programcılığı 09/2024 - Present

Anadolu University

CERTIFICATIONS

Executive Development Program
BMI Business School

NSE4 Network Security Professional (Expired)
Fortinet

Yazılım ve Veritabanı Uzmanlığı
Bilge Adam

İletişim Becerileri Teknikleri
TEM Yönetim Geliştirme Hizmetleri

SKILLS

💻 Yazılım Yetenekleri
ASP.Net · C# · Visual Basic · T-SQL · 
PowerShell · DevOps · Web Applications · 
OpenAI

🌐 Ağ ve Ağ Güvenliği
Routing · MPLS · DNS · LAN/WAN · Cisco 
Products ·Cisco/Dell Switches · NAC · Ağ 
Mimarisi, DHCP

📦 Depolama & Yedekleme
SAN Storage · NAS · EMC · Veeam · Backup & 
Recovery · Exchange · Email Management

🛡️ Siber Güvenlik
Fortigate · Palo Alto · Web App Firewalls · 
FortiMail · Microsoft Defender · VPN · SSO · 
IAM · SIEM · EDR · XDR · ISO 27001 · CTI

👨‍💼 Yönetim & Operasyon
BT Operasyonları · Satın Alma · Bütçe 
Yönetimi · Ekip Yönetimi · IT Management · 
Active Directory

🧩 PRODUCT EXPERTISE

🛡️ EDR/XDR: CrowdStrike Falcon, 
SentinelOne

🌐 Firewall & Network Security: 
FortiGate (NSE4), Palo Alto NGFW

✉️ Email Security: FortiMail, Microsoft 
Defender for Office 365

🔐 IAM & SSO: FortiAuthenticator, 
Azure AD, PAM360

📊 SIEM Platforms: Trellix (McAfee 
SIEM), Wazuh (basic level)

♻️ Backup & Recovery: Veeam 
Backup & Replication

💾 Storage Solutions: Dell 
PowerStore, Dell ME5, NetApp, EMC, 
SAN/NAS Infrastructure

🔌 Switching & Network Hardware: 
Cisco Switches, Cisco Nexus, Cisco 
MDS, Dell Switches

📡 Wireless Technologies: Fortinet 
Access Points, Cisco Access Points

🖥️ Virtualization Platforms: VMware 
vSphere, vCenter, VMware 
Infrastructure

☁️ Cloud Services: Microsoft Azure 
Cloud Services

⚙️ Automation & Development: 
OpenAI API, PowerShell, DevOps 
Pipelines,Manageengine,Endpoint 
Management
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